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Condizioni generali di vendita C.M.S. S.r.l.

1. Definizioni e campo di applicazione

1.1 Le presenti condizioni generali di vendita (di seguito, anche “Condizioni Generali”) si applicano a tutti i
contratti di vendita conclusi tra C.M.S. S.R.L. (di seguito, “CMS”) e i propri clienti, mediante emissione da parte
di CMS di una conferma d’ordine relativa a ordini di acquisto inviati dal Cliente (di seguito, “Ordine” e
“Conferma d’Ordine”).

1.2 Eventuali condizioni di acquisto o altri documenti contrattuali emessi dal Cliente si applicano solo se
espressamente accettati per iscritto da CMS; in difetto, restano prive di effetto.

1.3 Ai fini degli artt. 29 e 41 del D.P.R. 633/72, salvo diversa comunicazione scritta del Cliente, la
denominazione sociale, I'indirizzo, il codice fiscale e la partita IVA indicati nell’Ordine e/o nella Conferma
d’Ordine si intendono aggiornati ed efficaci; tale indicazione esonera CMS da ogni responsabilita in merito.

2. Ordini, conferme, modifiche e cancellazioni

2.1 1l Cliente trasmette a CMS i propri Ordini tramite e-mail. Ogni Ordine dovra contenere I'indicazione chiara
e senza possibilita di fraintendimento della quantita dei prodotti oggetto dell’Ordine medesimo, del prezzo,
della tipologia di materiale e di formato e della data di consegna. CMS non prendera in considerazione Ordini
privi di tali indicazioni e che non consentano, per assenza di dati completi e chiari, a CMS di avere tutte le
informazioni necessarie a definire in modo inequivocabile I'Ordine.

2.2 Il contratto di vendita si perfeziona nel momento in cui il Cliente riceve da CMS la relativa Conferma
d’Ordine. CMS si impegna, per quanto ragionevolmente possibile, a emettere la Conferma d’Ordine entro 3
(tre) giorni lavorativi dalla ricezione dell’Ordine, fermo restando che tale termine non ha natura essenziale né
vincolante.

2.3 Eventuali richieste di modifica o cancellazione dell’Ordine da parte del Cliente dovranno pervenire a CMS
per iscritto entro e non oltre 3 (tre) giorni lavorativi dalla data della Conferma d’Ordine. Decorso tale termine,
I'Ordine si intendera definitivamente approvato quanto a prodotti, quantita e prezzo e non potra essere
annullato o modificato; in tal caso, I'importo totale dell’Ordine verra addebitato al Cliente.

3. Responsabilita del cliente

3.1 CMS é esonerata da qualsiasi responsabilita circa la conformita dei prodotti oggetto dell’Ordine all’'uso
che ne verra fatto dal Cliente.
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4.1 Salvo diverso accordo scritto, i prodotti sono imballati da CMS in modo idoneo e il cui costo di imballaggio
e normalmente incluso nel prezzo di vendita, se non diversamente indicato in conferma d’ordine.

4. Imballaggio

5. Consegna, termini e resa

5.1 Le date di consegna indicate da CMS nelle proprie offerte e/o Conferme d’Ordine devono intendersi
sempre come indicative e non vincolanti. Esse non costituiscono termini essenziali ai sensi di legge, salvo
diverso accordo scritto tra le parti.

5.2 CMS non sara in alcun caso responsabile per danni diretti o indiretti derivanti da ritardi nella consegna o
da cancellazioni, totali o parziali, della fornitura.

5.3 Il termine indicativo di consegna decorre dalla data di Conferma d’Ordine e si considera rispettato al
momento della comunicazione al Cliente della “merce pronta” da parte di CMS.

5.4 Nessuno costo di spedizione dei prodotti — neppure nel caso di ritardo nella consegna - potra essere
addebitato a CMS in assenza di uno specifico accordo scritto tra Cliente e CMS.

5.5 Salvo diverso accordo scritto, le consegne si intendono effettuate secondo la resa FCA, ai sensi degli
Incoterms in vigore al momento della consegna, con conseguente passaggio al Cliente dei rischi relativi ai
prodotti al momento della messa a disposizione.

5.6 In alternativa, le parti potranno concordare per iscritto diverse rese Incoterms (quali, a titolo
esemplificativo, DAP), con ripartizione di costi e rischi secondo gli Incoterms applicabili. Tali condizioni di resa
e le eventuali spese di trasporto dovranno essere espressamente specificate nella richiesta d’ordine ed
espressamente accettate da CMS nella Conferma d’Ordine o in apposito accordo commerciale sottoscritto da
CMS con il Cliente.

6. Fatturazione, prezzi e condizioni di pagamento

6.1 Salvo diversamente concordato per iscritto, la valuta di fatturazione e pagamento & I'Euro (EUR). Le
condizioni e i termini di pagamento (es. 30 giorni data fattura o diversi) saranno indicati nella Conferma
d’Ordine o negli accordi commerciali specifici con il Cliente.

6.2 Eventuali ritardi del Cliente nel ritiro della merce non comporteranno proroghe dei termini di pagamento
concordati, che decorrono comunque dalla data indicata nei documenti fiscali o, se indicato, dalla data di
merce pronta.

6.3 | reclami o le contestazioni sollevate dal Cliente, anche se tempestive, non legittimano il Cliente a
sospendere né a ritardare il pagamento delle fatture; & escluso il diritto del Cliente alla compensazione di
propri crediti, salvo diversa espressa pattuizione scritta.

6.4 La vendita dei prodotti oggetto della Conferma d’Ordine e effettuata con riserva di proprieta ai sensi e per
gli effetti dell’art. 1523 e ss. del c.c. Il Cliente acquistera la proprieta dei prodotti solo con I'intero saldo del
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corrispettivo, restando in ogni caso a suo carico ogni rischio di perdita o danneggiamento dal momento della
consegna.

6.5 In caso di mancato o ritardato pagamento anche di una sola scadenza, CMS avra facolta di esigere
immediatamente tutte le somme ancora dovute e/o di risolvere il contratto, richiedendo la restituzione dei
prodotti oggetto della Conferma d’Ordine che si trovassero ancora presso il Cliente o presso terzi da questo
indicati, ivi inclusi i beni lavorati o trasformati nell’ambito di rapporti di conto lavoro, fatti salvi i diritti di CMS
al pagamento di un equo compenso per 'uso e al risarcimento del danno.

6.6 In caso di mancato o ritardato pagamento anche parziale delle forniture, nonché in caso di superamento
del fido accordato o di oggettivo peggioramento del merito creditizio del Cliente, CMS avra il diritto di
sospendere immediatamente le spedizioni, nonché di subordinare I'evasione di ulteriori ordini al pagamento
anticipato o al rilascio di idonee garanzie.

6.7 In caso di ritardato pagamento, matureranno di diritto, senza necessita di messa in mora, interessi di mora
calcolati sul tasso di interesse applicabile ai sensi della normativa vigente o, se superiore e ammesso, sul
diverso tasso contrattualmente pattuito tra le parti, fatto salvo il diritto di CMS al risarcimento degli eventuali
maggiori danni e/o la risoluzione del contratto e/o delle singole conferme mediante semplice comunicazione
scritta al Cliente.

7. Reclami, non conformita e gestione dei resi

7.1 Nessun reclamo o contestazione verra valutato da CMS se non sara effettuato entro non oltre 8
giorni dalla data di consegna della merce.

7.2 Qualsiasi reclamo riguardante difetti non rilevabili da un'ispezione diligente al momento della
consegna deve essere notificato a CMS, a pena di decadenza, entro 8 (otto) giorni dalla data di
scoperta del difetto e, in ogni caso, non oltre 12 (dodici) mesi dalla data di consegna al Cliente.

7.3 La responsabilita per danni/ammanchi eventualmente causati durante il trasporto della merce &
a carico del Cliente.

7.4 Nel caso in cui per il trasporto della merce le parti concordino per iscritto rese Incoterms diverse
da quelle ordinarie e previste dal precedente art. 5, CMS valutera eventuali reclami su ammanchi di
merce solamente se contestati al Vettore al momento della consegna della merce al Clente e previa
stesura di un verbale di accertamento del quantitativo e del tipo di merce mancante, sottoscritto
anche dal Vettore. In tal caso, il Cliente dovra dunque inviare a CMS i documenti di trasporto con
riserva di accettazione timbrata, datata e sottoscritta sia dal Cliente che dal Vettore, che ne deve
conservare una copia.

7.4 CMS non accetta resi, se non previamente autorizzati per iscritto; nel caso la merce dovra
essere rispedita, la spedizione sara a spese e cura del Cliente verso la destinazione indicata da CMS.

8. Garanzia
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8.1 | prodotti commercializzati da CMS godono della garanzia legale concessa dal produttore. Tale
garanzia prevede la sola sostituzione dei prodotti che presentino difetti imputabili al processo
produttivo e che siano stati confermati dalle analisi svolte da CMS sui campioni ricevuti dal Cliente.
8.2 Il Cliente non avra dunque diritto al rimborso di somme a titolo di danno e/o per spese di
sostituzione o riparazione dallo stesso effettuate o commissionate a terzi.
8.3 Resta inteso che i prodotti reclamati dovranno essere restituitia CMS

9. Responsabilita per danni a persone o cose

9.1 CMS non assume responsabilita per danni diretti o indiretti arrecati a persone, animali o cose derivanti da
installazione, impiego o manutenzione impropri dei prodotti forniti, nonché dal mancato rispetto da parte del
Cliente delle specifiche tecniche e delle corrette pratiche di utilizzo dei prodotti commercializzati da CMS.

10. Deroghe ed eccezioni alle condizioni generali

10.1 Eventuali deroghe, eccezioni o condizioni particolari rispetto alle presenti Condizioni Generali saranno
efficaci solo se concordate espressamente e per iscritto tra CMS e il Cliente e, in linea di principio, avranno
validita limitata al singolo rapporto o ordine per cui sono state pattuite.

11. Know-how e riservatezza

11.1 Ciascuna parte si impegna a trattare come strettamente riservate tutte le informazioni tecniche,
commerciali e di altra natura ricevute dall’altra parte in occasione o in esecuzione del contratto, a non
divulgarle a terzi senza il preventivo consenso scritto della parte che le ha fornite e a non utilizzarle per finalita
diverse dall’esecuzione del rapporto contrattuale.

11.2 Il Cliente si obbliga a mantenere riservati i listini prezzi, le condizioni commerciali, le specifiche tecniche
dei prodotti e i processi di CMS, salvo quanto eventualmente necessario per il corretto utilizzo dei prodotti
nel proprio ciclo produttivo o commerciale.

12. Protezione dei dati personali

12.1 Qualora, nell’lambito del rapporto commerciale, CMS tratti dati personali del Cliente e/o di suoi referenti,
tale trattamento sara effettuato in conformita al GDPR 2016/679 e comunque, piu in generale, alla normativa
applicabile in materia di protezione dei dati personali.
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12.2 |l Cliente potra rinvenire l'informativa contenente, tra l'altro, le finalita e le basi giuridiche del
trattamento, le categorie dei dati trattati, i tempi di conservazione e i diritti riconosciuti agli interessati
direttamente sul sito www.cmsmetalli.it

12.3 |l Cliente si impegna a fornire ai propri dipendenti e collaboratori le informazioni previste dal GDPR
2016/679 nella misura in cui i loro dati personali siano comunicati a CMS nell'ambito dell’esecuzione del
rapporto contrattuale.

13. Legge applicabile e foro competente

13.1 Le presenti Condizioni Generali e i contratti di vendita regolati dalle medesime sono disciplinati dalla
legge italiana.

13.2 Qualsiasi controversia derivante da o connessa alle presenti Condizioni Generali, alla loro
interpretazione, esecuzione o validita, nonché ai singoli contratti di vendita, sara devoluta alla giurisdizione
del Giudice Italiano e alla competenza esclusiva del Foro di Udine (Italia).

14. Validita, aggiornamento e interpretazione

14.1 Le presenti Condizioni Generali annullano e sostituiscono ogni precedente versione eventualmente in
uso tra le parti a far data dalla data del 01/07/2026 e la versione corrente delle Condizioni Generali sara
riportata sulle Conferme d’Ordine di CMS.

14.2 U'eventuale nullita o invalidita di una o piu clausole delle presenti Condizioni Generali non comportera la
nullita dell’intero contratto, che continuera a rimanere valido ed efficace per la restante parte. Le clausole
eventualmente nulle o invalide saranno sostituite da disposizioni valide e conformi alla volonta economica
originaria delle parti, per quanto possibile.

14.3 Ogni Ordine, in qualunque forma trasmesso a CMS, accettato da CMS con Conferma d’Ordine e regolato
esclusivamente dalle presenti condizioni generali e dalle condizioni particolari eventualmente riportate in una
specifica convenzione commerciale sottoscritta tra CMS e il Cliente. Non saranno riconosciute intese o
promesse verbali in deroga alle condizioni generali stesse.
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